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OGGETTO: RECEPIMENTO ACCORDO AZIENDALE REVISIONATO PER COPERTURA 
POSTAZIONI CRITICHE DI CONTINUITA' ASSISTENZIALE.

IL DIRETTORE GENERALE

SU  PROPOSTA  sottoscritta  digitalmente  del  responsabile  della  U.O.  Acquisizione  risorse  da 
Convenzioni uniche nazionali, dott. EMILIO CARLO DI SPIGNO, proposta di cui viene trascritto 
integralmente il testo:

VISTI:

• la  legge  della  Regione  Toscana  del  24  febbraio  2005,  n.  40,  “Disciplina  del  servizio  sanitario 
regionale”, e successive modificazioni ed integrazioni (s.m.i.);
• la  legge  regionale  n.  84  del  28  dicembre  2015  recante  “Riordino  dell’assetto  istituzionale  e 
organizzativo del servizio sanitario regionale. Modifiche alla L.R. 40/2005”;
• la normativa nazionale e regionale vigente in materia;
• il vigente Statuto ed il Regolamento di organizzazione aziendale;
• la  deliberazione  n.  518  del  27/05/2021  avente  per  oggetto  “Presa  d’atto  accordi  consensuali  
dirigenti Area PTA e nuova collocazione organizzativa all’interno del Dipartimento Risorse Umane e 
dello  Staff  della  Direzione,  nomina  e  conferma  Direttori  di  Area  Dipartimentale.  Provvedimenti 
conseguenti”;

VISTO l’ACN per i rapporti con i medici di medicina generale di cui all’Atto d’Intesa Conferenza Stato  
regioni del 4.04.2024;

RICHIAMATA la deliberazione n. 1195 del 18.12.2024 con cui è stato recepito l’accordo aziendale per 
le postazioni critiche di Continuità assistenziale, che ha individuato strumenti finalizzati alla copertura 
delle assenze di personale medico presso le stesse;

PRECISATO che l’accordo suddetto è scaduto il 31.03.2025;

CONSIDERATO che persiste ancora su tutto il territorio aziendale, anche se maggiormente in alcune 
zone più disagiate o periferiche, la criticità di copertura delle postazioni di Continuità assistenziale, per 
la grave carenza o limitata disponibilità di personale medico, sia per quanto riguarda i medici titolari che 
quelli ad incarico temporaneo;

DATO ATTO che tale criticità è attestata anche dal fatto che dei 176 posti di medici da convenzionare 
presso  questa  Azienda  per  l’Assistenza  primaria  a  rapporto orario  (ex  Continuità  assistenziale), 
pubblicati come carenti per l’anno 2024 da parte della Regione Toscana, solo nove sono stati ricoperti 
mediante incarico a tempo indeterminato;

RICORDATO che:

 sul  territorio  regionale  è  stato  attivato  il  Numero  Europeo  Armonizzato  (NEA)  116117, 
numero unico europeo per l’accesso alle cure mediche non urgenti e ad altri servizi sanitari  
territoriali a bassa intensità/priorità di cura, quali la Continuità assistenziale;

 in particolare la  regione Toscana si  è  dotata di  una centrale operativa unica nell’ambito del 
servizio 116117, al cui interno lavorano, oltre ad operatori tecnici,  anche medici addetti alla 
Continuità assistenziale;

 tutto il sistema viene gestito con un software unico per l’intera Regione, che ha consentito di  
informatizzare le attività della centrale operativa e delle postazioni di Continuità assistenziale, 
garantendo la piena integrazione tra territorio e la centrale stessa;



 tale  sistema  ha  comportato  l’introduzione  di  una  serie  di  modifiche  al  tradizionale 
funzionamento del  servizio di Continuità assistenziale nonché alcuni automatismi anche per  
l’individuazione delle sedi limitrofe vicarie (cosiddette di “backup”) in caso di non attivazione di 
una o più sedi di Continuità assistenziale;

RITENUTO, pertanto,  più  che  mai  necessario  continuare  ad  avere  a  disposizione  uno  strumento 
pattizio utile per la gestione delle postazioni critiche del servizio di Continuità assistenziale, fatta salva la 
riorganizzazione  sul  territorio  regionale  toscano  dell’attività  oraria  nell’ambito  del  ruolo  unico  di 
Assistenza primaria prevista dall’ACN citato e dalla deliberazione G.R.T. n. 1425 del 12.12.2022;

DATO ATTO che nella  seduta del  Comitato  aziendale  per la  Medicina  generale  del  16.04.2025,  a 
garanzia comunque  di  un  servizio  pubblico  essenziale, si  è  addivenuti  alla  condivisione  e 
all’approvazione di un accordo per la copertura delle postazioni critiche della Continuità assistenziale, 
parzialmente revisionato, rispetto al precedente, per quanto riguarda la copertura di sedi di backup con 
consulto telefonico, il cui schema è allegato al presente atto quale sua parte integrante;

RITENUTO  opportuno  recepire  formalmente  l'anzidetto  accordo,  a  decorrere  dal  1.04.2025, 
condividendo  la  necessità  di  assicurare  l’assistenza  alla  popolazione  interessata,  nelle  more  del 
reclutamento del personale medico  necessario  di cui all’ACN citato e/o della  riorganizzazione della 
Continuità assistenziale di cui alla deliberazione G.R.T. n. 1425 del 12.12.2022;

CONSIDERATO  che  il  costo presunto  di €  55.496,00 (oneri  compresi) derivante  dal  presente 
provvedimento sarà  registrato al  conto  economico  n.  31020103   e  che  esiste  la  corrispondente  e 
necessaria disponibilità nel bilancio preventivo dell’anno 2025, adottato con Deliberazione n. 353 del  
31.03.2025;

RITENUTA necessaria  l'immediata  eseguibilità  della  presente  deliberazione stante  l’urgenza dettata 
dall’esigenza di assicurare l’assistenza sanitaria alla popolazione che gravita sul territorio aziendale;

FATTO PRESENTE che  presso  la  U.O.    Acquisizione  Risorse  da    Convenzioni  uniche  nazionali  è 
conservato agli atti d’ufficio a cura del responsabile del procedimento il fascicolo del procedimento 
stesso relativo al presente provvedimento;

DATO ATTO che il dirigente responsabile della struttura quale responsabile del procedimento, con la 
sottoscrizione del presente atto, dichiara l’assenza di situazioni di conflitto di interessi ai sensi dell'art. 6 
bis della L. 241/90, degli artt. 6 e 7 del DPR 62/2013 e dell'art. 51 c.p.c. e ss.mm.ii.;

PRESO ATTO che il direttore della struttura proponente dichiara che l’atto che si propone di adottare 
è legittimo nella forma e nella sostanza;

ACQUISITI i pareri del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario per gli ambiti di rispettiva 
competenza;

DELIBERA

per le motivazioni espresse nella parte narrativa del presente provvedimento, interamente richiamate,

1. di recepire  l’accordo aziendale  revisionato  per  la copertura delle postazioni critiche di Continuità 
assistenziale, a decorrere dal 1.04.2025, il cui schema si allega al presente provvedimento quale sua parte 
integrante, nelle more del reclutamento del personale medico necessario di cui all’ACN citato e/o della 
riorganizzazione della Continuità assistenziale di cui alla deliberazione G.R.T. n. 1425 del 12.12.2022;
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2.  di  dare  atto  che il  costo presunto  di €  55.496,00 (oneri  compresi) derivante  dal  presente 
provvedimento sarà  registrato al  conto  economico  n.  31020103   e  che  esiste  la  corrispondente  e 
necessaria disponibilità nel bilancio preventivo dell’anno 2025, adottato con Deliberazione n. 353 del  
31.03.2025;

3. di dare incarico all’UOC Affari generali di pubblicare copia del presente decreto all'Albo Pretorio on 
line dell'Azienda;

4.  di  dichiarare  il  presente  atto  immediatamente  eseguibile  stante  l’urgenza  dettata  dall’esigenza  di 
assicurare l’assistenza sanitaria alla popolazione che gravita sul territorio aziendale;

5. di trasmettere copia del presente atto al Collegio sindacale ai sensi dell’art.42, c.2, della L.R. 40/2005 
e s.m.i..

IL DIRETTORE GENERALE
(Dr.ssa Maria Letizia Casani)

Il presente atto è pubblicato sull’Albo Pretorio on-line dal giorno 22/04/2025 al giorno 07/05/2025. 
L’originale del presente documento, redatto in formato elettronico e firmato digitalmente, è conservato in conformità e nel rispetto della  
normativa vigente in materia 



Questo documento è stato firmato da:

Elenco firmatari
ATTO SOTTOSCRITTO DIGITALMENTE AI SENSI DEL D.P.R. 445/2000 E DEL D.LGS. 82/2005 E SUCCESSIVE MODIFICHE E
INTEGRAZIONI

NOME: MARIA LETIZIA CASANI
DATA FIRMA: 22/04/2025 13:47:12
IMPRONTA: 30646466303637346164663266333931616539653564386264303234633432363231326436376139


